KLAUZULA INFORMACYJNA - LUBELSKI ROWEJ MIEJSKI

Szanowni uzytkownicy Lubelskiego Roweru Miejskiego ! chcac zarejestrowaé si¢ i zatozy¢ konto w systemie LRM, aby
moc korzystaé z rowerdw miejskich na terenie Gminy Lublin, udostepniacie swoje dane osobowe. W zwigzku z tym pragniemy
Panstwa poinformowac w jaki sposdb bedziemy je przetwarzac. Prosimy o zapoznanie si¢ z ponizszymi informacjami.

Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Parnistwa Danych Osobowych jest Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Lublin Sp. z 0.0., z siedzibg
przy ul. A. Grygowej 56, 20- 260 Lublin. Kontakt z Administratorem jest mozliwy pod adresem: mpk@mpk.lublin.pl oraz
telefonicznie pod numerem: (81) 71 00 300.

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowaé sie z Inspektorem Ochrony Danych pod

adresem: iod@mpk.lublin.pl.

W jakim celu przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Panstwa dane osobowe przetwarzamy w celu:

= utworzenia konta w serwisie elektronicznym oraz $wiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem i obstugg konta
Lubelskiego Roweru Miejskiego; (art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie w celu wykonania umowy);

= $wiadczenia ustug przewozu rowerowym transportem miejskim (art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie w celu
wykonania umowy);

= obstuga reklamacji i roszczen (art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO - wykonanie umowy oraz wypetnienie obowigzku
prawnego);

= w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw w Serwisie i
sposobu korzystania z konta, a takze preferencji Uzytkownikéw w celu poprawy stosowanych funkcjonalno$ci;

= zapewnienia mozliwosci kontroli, z jakiej lokalizacji wypozyczono oraz dokonano zwrotu roweréw w Systemie
Rowerowym z wykorzystaniem systemu GPS lub weryfikacji, gdzie znajduje sie rower w razie braku jego zwrotu —
podstawg prawng przetwarzania bedzie prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 litf RODO), ktérym
jest ochrona intereséw majatkowych poprzez zbieranie informacji pozwalajacych na zlokalizowanie roweru;

= w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ochronie
jego praw;

» 0 ile wyrazite§ zgode kontaktu telefonicznego na podany w formularzu numer telefonu w celu marketingu
bezpo$redniego (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lita RODO w zw. z art. 172 ustawy — prawo telekomunikacyjne -
Twoja zgoda);

» 0 ile wyrazite$ zgode przestania informacji handlowej przez podmioty wspétpracujace z Administratorem (podstawa
prawna — art. 6 ust. 1 lit a RODO w zw. z art. 10 ust. 2 ustawy i Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng - Twoja
zgoda);

Komu mozemy udostepnié¢ Panstwa dane?

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg wytacznie w zakresie zwigzanym z realizacjq powyzszych celow.
Panstwa dane moga by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa. Dane moga by¢ réwniez
ujawniane podmiotom zapewniajacym obstuge systemu Lubelskiego Roweru Miejskiego w tym: ,COMDREV” Sp. z 0.0. z
siedzibg w Szczecinku przy ul. Cisowej 17, 78-400 Szczecinek oraz "COMDREV.PL" Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinku przy
ul. Szczecinskiej 45, 78-400 Szczecinek.

Panstwa dane nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujacy Unie Europejska, Norwegie,
Lichtenstein, UK i Islandi¢).
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Przez jaki okres bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane?

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu przetwarzania. Co do
zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi lub realizowania zamdwienia tj. przez czas rejestracji konta w
serwisie internetowym, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania
danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w
jakim beda wymaga¢ tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane
lub anonimizowane.

Jaki rodzaj Twoich danych osobowych przetwarzamy?

Przetwarzamy dane podane przez Parnstwa przy rejestracji konta, tj. imie i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu
kontaktowego, dane dotyczace lokalizacji wypozyczonego roweru. Co wigcej mozemy przetwarza¢ rowniez dane znajdujace
sie na potwierdzeniu przelewu, a wiec adres zamieszkania oraz numer rachunku bankowego. W przypadku korzystania przez
Uzytkownika z Identyfikatora uzytkownika w systemie LUBIKA , bedziemy przetwarzaé réwniez numer karty LUBIKA.

Czy podanie danych jest obowiazkowe?

Podanie danych nie jest obowigzkowe ale jest warunkiem zawarcia umowy. Brak podania danych uniemozliwi zatozenie
konta w systemie LRM oraz korzystanie z roweréw miejskich na ternie Gminy Lublin.

Jakie prawa Panstwu przystuquja?

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tredci danych oraz zadania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.

W zakresie, w jakim dane Uzytkownika przetwarzane sg na podstawie zgody, mozna te zgode wycofa¢ w dowolnym
momencie, kontaktujac sie z Administratorem. Informujemy, Zze cofnigcie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Uzytkownik ma prawo zgtoszenia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych dla celéw marketingowych, jesli
przetwarzanie odbywa sie w zwigzku z prawnie uzasadnionym interesem Administratora, a takze — z przyczyn zwigzanych ze
szczegblng sytuacjg Uzytkownika — winnych przypadkach, gdy postawg prawna przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (np. w zwigzku z realizacjq celéw analitycznych i statystycznych).

Uzytkownikom przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Czy dane beda profilowane i wykorzystywane do zautomatyzowaneqo podejmowania decyzji?

Panstwa dane osobowe nie bedq podlega¢ automatycznym sposobom przetwarzania danych opierajacych sie na
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji.
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